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La comunicazione interna:
la sfida dell'employee engagement

5° Workshop IULM sui mestieri della comunicazione

Sostenere l'engagement dei collaboratori ¢ considerato oggi un fattore strategico di successo per le imprese e allo stesso
tempo una delle sfide piu difficili per i professionisti della comunicazione interna.

Di questo si discutera durante il workshop, a partire dalla presentazione dei risultati della survey “Lengagement dei
collaboratori nelle aziende italiane” realizzata dal Working Group Employee Communication.

11 Working Group Employee Communication ¢ ur’iniziativa di ricerca biennale attivata dall'Universita IULM con il
sostegno di 13 aziende partner: Coopselios, Eni, Ferrero, Gruppo Banca Sella, Henkel, LFoundry-SMIC, MM, Natuzzi
Group, NH Hotels, Sanofi, Unicoop Firenze, Vodafone e Whirlpool.

PROGRAMMA

16.00  Registrazione
16.20  Apertura dei lavori
¢ Luca Pellegrini, Vice Preside della Facolta di Comunicazione, relazioni pubbliche e pubblicita,
Universita IULM
Lengagement dei collaboratori: risultati di una survey sulle grandi aziende italiane
Interventi di:
» Alessandra Mazzei, Professoressa di Comunicazione d’'impresa e relazioni pubbliche e
Responsabile scientifico del Working Group Employee Communication, Universita [TULM
» Stefano Draghi, Professore di Metodologia della ricerca sociale, Universita degli Studi di Milano
Domande e risposte. Modera la discussione:
* Luca Quaratino, Professore di Organizzazione aziendale, Universita IULM
Introducono la discussione:
* Eugenio Lanzetta, Responsabile Comunicazione interna, Banca Sella Holding
* Manola Manini, Responsabile Comunicazione interna e Relazioni risorse umane,
Unicoop Firenze
* Alessandra Teruggi, Internal Communication Manager, Vodafone Italia

18.30  Chiusura dei lavori e aperitivo

La partecipazione allevento ¢ gratuita e aperta al pubblico esterno previa iscrizione allindirizzo email:
employee.communication@iulm.it

#EmployeeEngagement #WGEC
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