
 

 
  
  

 

 

INFORMATIVA SINTETICA PER LE EMERGENZE E LA SICUREZZA IN IULM  
 

CONTATTO IN CASO DI EMERGENZA 

 

 

02/891412000 
numero telefonico d’emergenza valido per tutto il campus 

 
 

LOCALIZZAZIONE DEI CENTRI DI COORDINAMENTO 

 

I Centri di coordinamento sono ubicati al piano terra dei vari stabili presso la reception, nonché la control room situata 
a lato della segreteria studenti, al piano terra dello IULM 1. 
 
In caso d’evacuazione i Centri si sposteranno nei punti di raccolta esterni ai vari stabili. 
 
È in questi Centri di Coordinamento ed in prima fase nelle varie reception interne che si svolgono le funzioni previste 
per il coordinamento dell’emergenza, si mantengono i contatti con le autorità esterne, si decide il da farsi e in caso di 
evacuazione sono il punto di riferimento per le informazioni provenienti dalle aree di raccolta. 
 

 

 
INCENDIO 

 
In caso di visualizzata emergenza segnalarla tramite l’attivazione del pulsante di emergenza locale.  

 
Portarsi nel punto di raccolta individuato e segnalato 

INFORTUNIO 

 

- Informare immediatamente il Coordinatore dell’emergenza; 
- restare con l’infortunato fino all’arrivo degli addetti; 
- evitare affollamenti nei pressi dell’infortunato; 
- fatta eccezione per i casi di imminente pericolo di vita, non cercare di aiutare la vittima, non spostarla e non 

darle nulla da bere. Astenersi da qualsiasi intervento sull’infortunato fino all’arrivo dell’incaricato al primo 
soccorso; 

- collaborare con le figure aziendali di riferimento nella ricostruzione dell’evento. 
MALORE 

 
- Informare immediatamente il Coordinatore dell’emergenza e/o gli addetti al primo soccorso; 
- restare con l’interessato fino all’arrivo degli addetti; 
- evitare affollamenti nei pressi dell’infortunato; 
- astenersi da qualsiasi intervento fino all’arrivo dell’incaricato al primo soccorso (se non si è stati addestrati). 

BLACKOUT 

 

- Qualora venga a mancare l’erogazione di energia elettrica, sospendere le attività in corso, m 
- antenere la calma e attendere il ripristino dell’erogazione dell’energia elettrica o ulteriori informazioni da parte 

del Coordinatore; 
- se possibile disattivare tutte le utenze in funzione prima dell’interruzione dell’energia elettrica; 
- fornire assistenza ai visitatori nelle immediate vicinanze od altre persone con poca familiarità dell’ambiente. 



 

 
  
  

 

TERREMOTO 

 

- non sostare nelle vicinanze delle opere murarie della villa; 
- nel caso siate all’interno della villa se ritenuto sicuro, muoversi con attenzione verso l’uscita più vicina, facendo 

attenzione al pericolo di caduta di oggetti dall’alto; 
- rimanere in attesa di istruzioni, non intasare le linee telefoniche 
- recarsi al punto di raccolta indicato in planimetria 

 
FENOMENI ATMOSFERICI/ALLAGAMENTO 

 

Trombe d’aria o forte raffiche di vento: 

- porsi lontano da finestre, porte o da qualunque area dove sono possibili cadute di vetri, arredi, ecc.; 
- non uscire all’aperto ed evitare le zone aperte; 
- rimanere in attesa di istruzioni da parte del coordinatore dell’emergenza. 

Temporale e/o grandine: 

- porsi lontano da finestre, porte o qualunque altra area dove sono possibili cadute oggetti, ecc.; 
- non uscire all’aperto ed evitare le zone aperte. 

 

DISPERSIONE IN ATMOSFERA DI SOSTANZE PERICOLOSE 

 

Seguire le indicazioni del COORDINATORE dell’emergenza. 

  



 

 
  
  

 

 

 
 
 
 
 
 

SINTESI DI GESTIONE EMERGENZE – PROCEDURE OPERATIVE 
AZIONI  

DA INTRAPRENDERE 
DA PARTE DI CHI QUANDO COME 

Recarsi sul luogo dell’emergenza e 

verificare l’entità del pericolo 

Coordinamento 

persone presenti 
Ad emergenza presente 

Nel più breve tempo possibile, 

utilizzando i mezzi a 

disposizione 

Valutazione possibilità / necessità di 

intervento interno con mezzi di 

protezione in loco (estintori) 

Persone presenti 

formate 

Solo se si tratta di un principio 

di incendio e soltanto se 

l’operazione può essere fatta 

senza rischio per la sicurezza 

propria e altrui 

Seguendo la formazione ed 

informazioni ricevute, come da 

piano di emergenza. 

Definire se attivare l’allarme locale. 

EVACUAZIONE PARZIALE 

Coordinamento 

persone presenti 

Se la situazione può 

comportare un rischio reale per 

le persone presenti SOLO nella 

zona localizzata 

ALLERTA LOCALE 

Definire se attivare l’allarme generale. 

EVACUAZIONE GENERALE 

Coordinamento 

persone presenti 

Se la situazione può 

comportare un rischio reale per 

TUTTE le persone 

ALLERTA LOCALE 

Assistenza nel deflusso dei presenti; 

assistenza persone in panico o non 

esperte dei luoghi 

Coordinamento 

persone presenti 
Durante l’uscita dagli spazi 

Prendendo una cassetta 

portatile e verificando il 

corretto deflusso come da 

procedure. 

Verifica in TUTTE le aree interne della 

presenza di persone 

Reperimento di tutti i presenti 

Coordinamento 

persone presenti, 

addetti, docenti, 

preposti 

Durante l’uscita dagli spazi Seguendo le procedure 

Gestione disabili: verifica presenza e 

coordinamento uscita 

Referente o tutore 

della persona 

Coordinazione attività da parte 

dei presenti / ausilio 
Seguendo le procedure 

Avvertire i referenti reperibili per 

aggiornarli sull’accaduto e definire il 

coordinamento attività 

Chiunque ravvisi un 

pericolo o rischio 

Tutte le volte che si ravvisi un 

pericolo o un rischio 
Utilizzando proprio cellulare 

Chiamare i vigili del fuoco e/o 

I mezzi di soccorso 

Addetto effettuazione 

Chiamate 

Se necessario intervento di 

professionisti; situazione non 

gestibile internamente 

Utilizzando proprio cellulare 

Offrire i primi soccorsi 
Coordinamento 

persone presenti 

Se necessario intervento 

sanitario 

Allertare il presidio di pronto 

soccorso presente a presidio 

ESTRATTO REGOLE GESTIONE EMERGENZE 

ai sensi dell’art. 46 del D.Lgs. 81/08 e s.m.i. e del D.M. 02/09/2021 

 



 

 
  
  

 

AZIONI  

DA INTRAPRENDERE 
DA PARTE DI CHI QUANDO COME 

Verificare presenza di tutti 

 

Fornire assistenza ed informazioni ai 

Vigili del fuoco o ai mezzi di soccorso 

attivati 

Coordinamento 

persone presenti, 

addetti, docenti, 

preposti 

Dopo che tutti sono stati 

radunati nei luoghi sicuri di 

raccolta 

Collaborando e cooperando con 

i professionisti intervenuti sul 

luogo dell’emergenza, 

coordinando il personale 

interno addetto ed aiutando i 

frequentatori 
 

 

 

 


